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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej' oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spoiecznej W sprawie plzeprowadzama kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli®, w dniach
8-10 listopada 2017 r. przeprowadzona zostala kontrola w trybie zwyklym w Urzedzie
Gminy Malechowo oraz w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Malechowie. Kontrolg
przeprowadzil zespot inspektoréw Wydziatu Spraw Spotecznych Zachodniopomeorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Szezecinie na podstawie upowaznienia Nr 48/2017 z dnia 2 pazdziernika 2017 .
w skladzie: Urszula Lumianek — inspektor wojewddzki — osoba kierujaca zespotem, Joanna
Plachta— inspektor wojewodzki.

Kontrola objeto sposéb realizacjii zadan naloZonych mna gming przepisami ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, w okresie od 01 stycznia 2016 r. do
8 listopada 2017 roku. Opracowanie i realizacja programu wspicrania rodziny byly kontrolowane
od 01 stycznia 2014 r. do dnia kontroli, Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji
dostepnej w kontrolowanych jednostkach, wyjadnienn udzielonych przez wyznaczonych
pracownikéw oraz informacji dotyczacej wspdlpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

w Slawnie przekazanej przez dyrektora Centrum,
Akta kontroli str. 1 — 96

Drziatalno$é jednostki w zakresie objetym kontrola oceniono pozytywnie z uchybieniami.’

! Ustawa z dnia 9 czerwea 2011 1. 0 wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpezej (Dz. U. z 2017 1. poz. 697 z poz.
Zm.),

% Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgeej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 1. poz. 1477),

* Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniows skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidfowosci i negatywna,

Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Waly Chrobrego 4, 70~502 Szczecin
tel. 91 4303-315, 91 4342-413, fax 91 4330-250
www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: wojewoda@szczecinuw.govipl

Informacja dla Obywatela
www.obywaiel.gov.pl

tel, 222-500-109 lub 222-500-115




Oceny dokonano na podstawie szczegélowej analizy realizacji przez Gming Malechowo
nastepujacych zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Opracowanie 3- letniego programu wspierania rodziny.

W celu budowania systemu wspierania rodziny w Gminie Malechowo opracowano Gminny
Program Wspierania Rodziny na lata 2017-2019, przyjety Uchwata Nr XXV/202/2017 Rady Gminy
w Malechowie z dnia 31 stycznia 2017 r., zgodnie z ktéra program wszedt w Zycie z dniem jej
podjecia. Poprzedni program funkcjonowat do 2016 roku, tym samym nie zachowano cigglodci
w opracowaniu i realizacji programéw wspierania rodziny. W obu programach okreSlono cel
glowny i cele szezegblowe, ktére byly odpowiedzia na zdiagnozowane problemy. Wskazano sposob
identyfikowania i wspierania rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci
w wypelnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Odniesiono si¢ do istniejacych placéwek
wsparcia dziennego. Okre$lono odbiorcOw, realizatoréw i sposob finansowania programu. Ujeto
prowadzenie monitoringu sytuacji dzieci w rodzinach zagrozonych kryzysem lub przezywajacych
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych, ale nie okreSlono sposobu
monitorowania rodzin po zakoficzeniu pracy przez asystenta. Program na lata 2017-2019 zawieral
szczegodlowa diagnozg, sposdb monitorowania i ewaluacji oraz wskazniki osiagnigcia celow.
W zadnym z programow nie okreSlono termindow realizacji poszczegdlnych dziatan, zasad
wspotpracy pomiedzy instytucjami i liczby rodzin, ktéra powinna by¢ objeta wsparciem asystenta.
Nie odniesiono si¢ do sposobu pozyskiwania i liczby planowanych do utworzenia rodzin
wspierajacych.

Akta kontroli str. 16,31-34
2. Realizacja programu wspierania rodziny.

Lp. lz):;lga:;;;);(reslone w Realizacja zadania — uzyskane efekty _
m monitorowano rodziny zagroZzone Kkryzysem = przez
Zapobieganie powstaniu pracown@kell slocj alne £0, pedagogow szkolnych,
sytuacji kryzysowych pracownikéw stuzby zdrowia , o
wymagajacych interwencji » w 2016 roku ~ powolano Zespdt ds. Asysty Rodzinnej
1 ; A » 8 rodzinom udzielono wsparcia w ramach zajg¢ ,,Szkoly dla
oraz rozwiazywania juz e
istnigjacych rodzicdw . . . .
= w BIP GOPS  zamieszczono informacje o ofercie
poradnictwa specjalistycznego i instytucjach udzielajacych
wsparcia rodzinom
= w 2015 roku dozywianiem objeto 259 dzieci, stypendium
szkolne ofrzymato 221 ucznidw, stypendium naukowe
i sportowe -105
Zabezpieczenic = w 2016 roku dozywianiem objgto 284 dzieci, stypendium
2 | podstawowych potrzeb szkolne otrzymalo 187 ucznidw, stypendium naukowe
bytowych i sportowe — 137
« z kolonii letnich w 2015 r. skorzystalo 14 dzieci, w 2016 -18
= dzieci uczeszezajace do szkot i przedszkoli objgte byly
programem , Szklanka mleka”, ,,Owoce i warzywa”
Rozwijanie umiejgtnosei » w 2016 roku zatrudniono specjalistow: psychologa, radcg
opiekuiczo - prawnego, konsultanta ds. uzaleznien
3 wychowawczych rodziny [ udzielono 179 porad prawnych, 106 konsultacji osobom
oraz zapewnienie jej uzaleznionym od alkoholu i ofiarom przemocy, 15 -
specjalistycznego psychologicznych
poradnictwa i wsparcia
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Podejmowanie dzialan = placowki o$wiatowe 1 placowki wsparcia dziennego
profilaktycznych realizowaty programy profilaktyczne, prowadzily warsztaty
oraz zajecia adaptacyjno - integracyjne

w 2016 roku — utworzono kolejna, jedenasta placowke
4 wsparcia dziennego, z oferty placéwek skorzystalo 260
dzieci

odbyt si¢ cykl dziatan integrujacych rodzing i §rodowisko,
zrealizowano projekt ,,Wakacyjne kino .w Karwicach”,
,,Reanimacja serca Podgérek”

5 | Zwigkszenie swiadomo$ci [ w 2017 roku - w placdwkach o$wiatowych zorganizowano 4
rodzin w zakresie spotkania na temat roli podmiotow dziatajacych na rzecz
oferowanych form wsparcia | rodziny

6 | Wsparcie rodzin w 2017 roku 16 rodzin objgto wsparciem asystenta
przezywajacych trudnoéci 1 zatrudniono terapeute rodzinnego
opiekuficzo-wychowawcze [ 4 rodziny objeto wsparciem terapeuty rodzinnego

oraz wzrost poziomu w17 dzieci skorzystalo z wypoczynku letniego
zaspokojenia potrzeb dzieci
i rodzin

7 | Rozwdj ustug i form = w 2017 roku — osoby pracujace na rzecz rodzin
wsparcia na 1zecz pomocy uczestniczyly w szkoleniach: ,,Szkota dla wychowawcow”,
dzieciom i rodzinom ~Metoda skoncentrowana na rozwiazaniu a praca z rodzina”’,

,Dialog  motywacyjny”’, ,Mediacja jako metoda
rozwigzywania problemoéow”,

= odbylo sig 5 szkolen dla pedagogdw szkolnych

= zrealizowano 38 programéw profilaktycznych,

» wydano 15 ogdlnopolskich Kart Duzej Rodzin

» utworzono 2 placowki wsparcia dziennego

. Akta kontroli str, 16-17,20-30
3. Wyznaczenie podmioctu organizujgcego prace z rodzing,

Na mocy uchwaly Rady Gminy Malechowo Nr XTV/154/2011 z dnia 20 grudnia 2011 r. Gminny
Ofrodek Pomocy Spolecznej w Malechowie zostal wyznaczony jako podmiot wlasciwy
do realizacji zadania z zakresu administracji publicznej dotyczacego wspierania rodziny, o ktorym
mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Zarzadzeniem Nr 021.3.2015 Kierownika Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Malechowie
z dnia 1 kwietnia 2015 r. w Osrodku powotano Zespot ds. Asysty Rodzinne;.

Akta kontroli str. 18

4, Podejmowanie dzialan na rzecz rodzin przezywajacych trudno$ci w wypelnianiu funkeji
opiekunczo-wychowawczych.

W okresie objetym kontrola w Gminie Malechowo specjalistycznym poradnictwem objgto 13
rodzin, Z pomocy prawnej skorzystato 8 rodzin, terapig objeto 4 rodziny. Udzielono 26 porad
specjalistycznych, 11 porad prawnych, odbylo sig & spotkan terapeutycznych.

Akta kontroli str, 38-39

W kontrolowanym okresie w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Malechowie zatrudnionych
bylo dwoch asystentéw rodziny (w tym jeden na zastepstwo). Na dziefi kontroli asystent obejmowal
wsparciem 14 rodzin. W pieczy zastepezej na dzieft kontroli przebywato 25 dzieci: 15 w rodzinnej
i 10 w instytucjonalnej. W okresie od 1 stycznia 2016 r. do dnia kontroli w pieczy zastgpczej
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zostalo umieszczonych 13 dzieci (z 5 rodzin), w tym: 6 w rodzinngj 1 7 w instytucjonalnej.
Przyczynami umieszczenia dzieci w pieczy zastgpcezej byly: alkoholizm rodzicow (12 dzieci) oraz
przemoc w rodzinie (1 dziecko). Wobec 11 dzieci Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Malechowie podejmowal szereg dzialan, aby uniknaé umieszczenia ich w pieczy zastepezej,
w tym: obejmowal rodziny wsparciem asystenta, skiadal do sadu wnioski o wglad w sytuacje
rodziny, obejmowat rodziny wsparciem finansowym i rzeczowym. W pozostatych przypadkach
ofrodek nie podejmowat wspblpracy z rodzing z uwagi na fakt, ze nie posiadal informacji
o problemach wystepujacych w tych rodzinach. W kontrolowanym okresie, po umieszczeniu dzieci
w pieczy zastepczej, 4 rodzinom udzielono pomocy formie wsparcia asystenta, objecia pomoca
psychologiczng oraz terapia rodzinng. W wyniku tych dzialan 2 dzieci powrdeito do domu
rodzinnego.
W okresie objetym kontrola, zgodnie z informacja kierownika O$rodka, podmiot organizujacy
prace z rodzing uczestniczyl w 32 z 49 posiedzen dotyczacych oceny sytuacji dzieci umieszezonych
w rodzinnych formach pieczy zastgpezej. Na 11 zaproszen do udzialu w posiedzeniach zespotu
ds. okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w instytucjonalnych formach pieczy zastepczej
pracownicy nie uczestniczyli w 2 posiedzeniach, Jako przyczyny nieobecnosci w posiedzeniach
wskazano fakt nieobjecia rodzin wsparciem asystenta (brak zgody na wspéliprace) oraz
zamieszkiwanie rodzicéw biologicznych poza terenem gminy Malechowo, We wszystkich tych
przypadkach przekazywano pisemne informacje na temat rodziny. W okresie objetym kontrola
asystent/podmiot organizujacy prace z rodzing wspolpracowal przy przygotowaniu 53 plandw
pomocy dziecku umieszezonemu w pieczy zastepczej.

' Akta kontroli str. 17-19,,40-47,85-89
Gmina Malechowo prowadzi monitoring sytuacji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem
lub przezywajacych trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Na dziefi
1 stycznia 2016 r. monitorowano sytuacje 97 dzieci, a na dziett 8 listopada 2017 r. 86 dzieci.
Monitoring prowadzono w formie wizyt asystenta rodziny i pracownikéw socjalnych w srodowisku.
Rodziny - odwiedzano czesto, udzielano pomocy finansowej i rzeczowej, kierowano je do
specjalistow, motywowano do dzialan na rzecz poprawy sytuacji w rodzinie, podjecia leczenia
odwykowego i aktywizacji zawodowej. Wspdlpracowano z lokalnymi instytucjami wsparcia
spolecznego, szkolami, Policja, ochrong zdrowia oraz sadem. W Gminie nie bylo rodzin
wspierajacych.

Alta kontroli str, 17-18

Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej liczba rodzin,
z ktorymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona
od stopnia trudnodci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczyé 15. Gminny O$rodek
Pomocy Spolecznej w Malechowie, w okresie objetym konfrola, zatrudniat dwdch asystentéw
rodziny, w tym jednego na zastepstwo za asystenta przebywajacego na urlopie rodzicielskim.
Asystenci w okresie od I stycznia 2016 r. do dnia kontroli obejmowali wsparciem lacznie 19 rodzin
niewydolnych wychowawczo. Zgodnie z informacja kierownika Gminnego Oérodka Pomocy
Spolecznej w Malechowie pomocy asystenta na dzied 1 stycznia 2016 r. wymagalo 14 rodzin,

na dzien 8 listopada 2017 r. - 14 rodzin. Wszystkie potrzebujace rodziny objeto wsparciem.
Akta kontroli str.16-17,78-79

Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy formalnej 15 przypadkéw. Rodziny byty
obejmowane wsparciem asystenta po przeprowadzeniu wywiadu §rodowiskowego i ziozeniu
wniosku przez pracownika socjalnego. W 1 przypadku plan pracy z rodzina zostal sporzadzony po
miesigeu od objecia jej wsparciem asystenta. Sporzadzenie planu poprzedzono 10 wizytami
asystenta w Srodowisku. Kierownika Osrodka pouczono, aby plany pracy z rodzinami sporzadzaé
niezwlocznie po objeciu ich wsparciem asystenta. W kontlolowanym okresie asystent zakonczyt
Wspolpracq z czterema rodzinami. W aktach rodzin znajdowaly sie informacje o tym k1edy
i z jakich powodow zakoriczono prace z rodzing.
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Szczegolowej analizie poddano dokumentacje 4 losowo wybranych rodzin: Ai A.Z., K.G.-S.
i WS, M.S. i JW. W dokumentacji rodzin znajdowaly si¢ wnioski pracownika socjalnego
o przydzielenie asystenta, informacje o przydzieleniu oraz zgody rodzin na podjecie wspolpracy.
W planach pracy z rodzinami uwzgledniano problemy wystepujace w rodzinie, ich przyczyny
i skutki oraz zakres i efekty dzialah. Sporzadzono je we wspOlpracy z czlonkami rodzin
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym oraz we wspdtpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepeze]. W przypadku trzech rodzin w planach pracy podano zbyt ogdlne terminy realizacii
poszczegdlnych dziatan. Udziclono instruktazu w zakresie okrelania w planach, terminow
realizacji dzialan. W kazdym z kontrolowanych przypadkéw okresowe oceny sytuacji rodziny byty
przekazywane podmiotowi organizujacemu prace z rodzina. Oceny zawieraly opis aktualnej
sytuacji rodziny, cele wspélpracy z rodzina, efekty podejmowanych dziatan oraz wnioski do dalszej
pracy. Asystent regularnie odwiedzal klientéw i monitorowat sytuacje ich rodzin, Wspélpracowat
z lokalnymi instytucjami i innymi podmiotami dzialajgcymi na rzecz dziecka i rodziny, co
potwierdzaly notatki shuzbowe, korespondencja oraz karty wizyt w rodzinie. Wszystkie rodziny po
zakofczeniu pracy przez asystenta objete byly monitoringiem. Rodziny odwiedzano czgsto,

dokumentowano kazdg wizyte w srodowisku.
Akta kontroli str. 50-73,80-84

Do dnia kontroli, do O$rodka, nie wptynal wniosek o koordynacje poradnictwa opisanego w art. 8
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Akta kontroli str. 74-76
5. Kwalifikacje i forma zatrudnienia asystentéw rodzin,

W kontrolowanym okresie w gminie Malechowo zatrudnionych bylo dwdch asystentdéw rodziny.
Asystenci posiadali kwalifikacje zgodne z wymogami okreSlonymi w ustawie o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej. Podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dzieémi 1 rodzing
poprzez udziat w szkoleniach 1 warsztatach. Asystenci zatrudnieni byli w ramach stosunku pracy
w systemie zadaniowego czasu pracy w mysl art. 17 ust. 2 ustawy. W aktach asystentéw
znajdowaly si¢ o$wiadczenia dotyczace spelnienia wymogdw okreslonych w art. 12 ust. 1 pkt 2 - 4

ustawy.
' Akta kontroli str. 8§7-49

6. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego.

W Gminie Malechowo dziatalo 13 placéwek wsparcia dziennego, kazda dysponuje 30 miejscami.
Placowki funkcjonuja w strukturach Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Malechowie.
Akta kontroli str. 35-37

7. Sprawowanie kontroli nad podmiotem: organizujacym prace z rodzing.

W okresie objetym kontrola w Gminie Malechowo nie prowadzono kontroli nad podmiotem
organizujacym pracg z rodzing oraz placowkami wsparcia dziennego. Narusza to art. 28a ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Akta kontroli str. 77

Przyczyna stwierdzonych w trakcie kontroli uchybied byla mylna interpretacja przepiséw
i zaniedbania, Osoba odpowiedzialng za stwierdzone w trakcie kontroli uchybienia jest W¢jt Gminy
Malechowo. :

4 Ustawa z dnia 04 listopada 2016 1. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz U, 2016 r. poz. 1860).
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Skutki stwierdzonych uchybien:
1) brak ciagloéci programu wspierania rodziny w Gminie Malechowo,
2) brak realizacji zadania okreélonego w art. 28a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastgpcze;.
W celu podniesienia efektywnoéci pracy Gminy Malechowo w zakresie wspierania rodziny

zalecam:

1) zachowywaé ciaglo$¢ opracowywania i realizacji programoéw wspierania rodziny |
~ opisanych w art. 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, ]

/2y prowadzi¢ kontrole nad podmiotem organizujacym prace z rodzing oraz placéwkami
\LWCia dziennego w my$! art. 28a ust. 1 ustawy.

Informuje, ze jednostka kontrolowana moze zglosié umotywowane zasirzezenia do wystapienia
pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania. W przypadku braku zastrzezefl prosze
poinformowaé mnie w ciagu 30 dni od daty otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen
pokontrolnych. 0

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, ktére otrzymuja:
- Wéjt Gminy Malechowo,
- Wydzial Spraw Spolecznych Zachodniopomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Szczecinie.

Kontrole odnotowano w ksiazce kontroli Urzedu Gminy w Malechowie pod pozycjg nr 81.
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