ZAPYTANIE OFERTOWE
na
serwis komputerowy 90 zestawéw komputerowych w ramach realizacji projektu pn.

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie Gminy Malechowo

Termin sktadania ofert: 30.11.2018 godz. 14:00
l. Zamawiajacy:

Gmina Malechowo
76-142 Malechowo 22A

Il. Tryb udzielenia zaméwienia

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady konkurencyjnosci i
rownego traktowania Wykonawcow.

2. Wartos¢ szacunkowa zamédwienia nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowarto$ci kwoty 30 000 EURO.
3. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.
lll. Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zaméwienia jest serwis sprzetu komputerowego 90 szt. nalezacych do Beneficjentéw Koricowych.

. Serwis sprzetu komputerowego, wykonywanie prac konserwacyjnych, naprawa sprzetu w okresie 01.01.2019 -
31.12.2019r.

Il. Ustuga serwisowa dotyczy lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego w Zatgczniku nr 2 do niniejszego
zapytania.

Ill. Opis:

1) Ustuga serwisowa bedzie realizowana, co najmniej jeden raz w okresie obowigzywania zaméwienia od dnia
01.01.2019r. do 31.12.2019 r. oraz kazdorazowo po zgtoszeniu usterek przez Beneficjenta.

2) Serwis w zakresie sprzetu komputerowego obejmowat bedzie nastepujace czynnosci:

a) Konserwacje zestawu komputerowego - co najmniej 1 raz w okresie realizacji zamoéwienia, tj. ,fizyczne"
sprawdzenie funkcjonowania zestawu u kazdego Beneficienta, przeprowadzenie testéw umozliwiajacych
wykrycie ewentualnych wad sprzetu komputerowego, przeczyszczenie z kurzu podzespotdéw, wymiana pasty
termoprzewodzacej na procesorze.

b) Przedstawienie Zamawiajgcemu raportéw - informacji o stanie, kompletnosci zestawdéw komputerowych
- w ostatnim miesigcu $wiadczenia ustugi serwisowe.

c) Zakres naprawy obejmuje nastepujgce czynnosci:

- diagnoze uszkodzen,

- wymiane uszkodzonych czesci lub urzadzenia w miejscu instalacji urzadzen,

- naprawe i transport czesci z serwisu do miejsca instalacji.

d) Przeinstalowywanie sprzetu komputerowego na nowy adres wskazany przez Zamawiajacego w przypadkach
koniecznosci wprowadzenia zmian skfadu osobowego grupy Beneficjentow.

e) Wykonawca udzieli gwarancji na wykonywane przez siebie naprawy oraz uzyte do naprawy czesci i materiaty
na okres 12 miesiecy.

3) Serwis w zakresie oprogramowania obejmowat bedzie nastepujace czynnosci:
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a) Konserwacje zainstalowanego oprogramowania - co najmniej 1 raz w okresie realizacji zamowienia,
tj. sprawdzenie zainstalowanego oprogramowania oraz poprawnosci jego funkcjonowania.

b) Przekazywanie Zamawiajgcemu raportow - informacji o stanie oprogramowania — w ostatnim miesigcu
Swiadczenia ustugi serwisowe;.

c) Naprawe powstatych btedéw w funkcjonowaniu oprogramowania, reinstalacje oprogramowania.

4) Wykonawca ustugi serwisowej zapewni telefoniczng oraz elektroniczng mozliwos¢ zgtaszania przez
Beneficjentow nieprawidtowosci w zakresie funkcjonowania sprzetu komputerowego, oprogramowania w dni
robocze w godzinach od 8:00 do 18:00

5) Wykonawca ustugi serwisowej zobowigzany jest do rozwigzania zaistniatych (zgtoszonych) problemow w
terminie 72 godzin od zgtoszenia (przy liczeniu w/w terminu nie bierze sie pod uwage dni wolnych od pracy
i Swigtecznych). Rozwigzanie zaistniatych probleméw moze nastapi¢ w sposob bezposredni (wizyta serwisanta
u Beneficjenta) lub jezeli bedzie to mozliwe w sposob zdalny. W przypadku braku mozliwo$ci usunigecia usterek
w terminie 7 dni Wykonawca dostarczy sprzet niezbedny do odbierania ustugi dostepu do Internetu
o0 parametrach nie gorszych niz podlegajacy naprawie. Wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem ustugi (w tym
nieuzasadnione wezwania serwisu), takie jak np. koszty dojazdu, delegacji, koszty robocizny, itp. ponosi
Wykonawca.

6) Koszt transportu (np. w przypadku konieczno$ci naprawy poza miejscem instalacji u Beneficjenta) oraz ryzyko
zwigzane z transportem sprzetu komputerowego do i z siedziby Wykonawcy obcigza Wykonawce.

7) W przypadku uszkodzenia podzespotéw komputerowych bedacych na gwarancji producenta Wykonawca
zobowigzany jest do zgtaszania tego faktu bezposrednio do gwaranta.

8) W przypadku uszkodzenia podzespotow komputerowych niebedacych na gwarancji producenta koszt zakupu
nowych elementéw pokrywa Wykonawca. Zakupu nowego podzespotu dokona Wykonawca.

9) Wynagrodzenie za ustuge serwisowg jest wynagrodzeniem ryczattowym.

o Kryteria stosowane przy wyborze najkorzystniejszej oferty: Cena 100%.
o Termin realizacji zaméwienia

Wykonawca wykona ustuge w okresie 01.01.2019 - 31.12.2019 r.

V1. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Oferta powinna zostaé zlozona na formularzu zataczonym do niniejszego zapytania, Zatacznik nr 1.

2. Oferta powinna zawiera¢ nazwe i adres oferenta, powinna zosta¢ opatrzona pieczatkq firmowg oraz podpisana
czytelnie przez Wykonawce lub osoby posiadajgce odpowiednie petnomocnictwa do sktadania oswiadczen woli w

imieniu Wykonawcy.
3. Cena oferty musi zosta¢ przedstawiona jako cena brutto (netto + podatek VAT).
4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.

5. Kazdy oferent przedtozy tylko jedng oferte. Oferta wykonawcy, ktéry przediozy wiecej niz jedng oferte, zostanie

odrzucona.

VII. Kryterium oceny ofert:

Ocenie zostanie poddana cena brutto za realizacje zaméwienia podana w formularzu oferty. Za najkorzystniejszg
oferte zamawiajgcy uzna oferte zawierajacg najnizsza cene.
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O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi oferentéw mailowo lub faksem oraz umiesci
informacje na stronie internetowej http://ug.malechowo.ibip.pl.

VIII. Termin, miejsce i forma sktadania ofert
1. Dopuszcza sie zlozenie oferty:

w formie pisemnej na adres: Urzad Gminy Malechowo, Malechowo 22A, 76-142 Malechowo, w terminie do
30.11.2018 r. do godz. 14.00.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ na formularzu ofertowym, ktérego wzoér stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego
Zapytania, wraz z aktualnym odpisem z wiasciwego rejestru (KRS) lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawionego nie
wcze$niej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert. Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby
podpisujacej oferte nie wynika z zatgczonego dokumentu rejestrowego, do oferty nalezy dotaczy¢ takze
petnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii poSwiadczonej notarialnie.

3. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zadaé od Wykonawcéw wyjadnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

5. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie http://ug.malechowo.ibip.pl oraz na tablicy ogtoszen Urzedu.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
7. Wykonawca zobowigzany bedzie do podpisania informacji o zasadach przetwarzania danych osobowych.

IX. Osoba do kontaktu:
Odpowiedzi i wyjasnien dotyczacych tresci zapytania udziela Ewelina Kopertowska, tel. 94 31 40 574.

X. Zatacznik:
1. Wzér formularza ofertowego
2. Wykaz lokalizacji beneficjentdéw koricowych

Waijt Gminy Malechowo
(-) Radostaw Nowakowski
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http://ug.malechowo.ibip.pl/
http://ug.malechowo.ibip.pl/

Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego z dnia 23.11.2018 r.

Wykonawca:

Gmina Malechowo
Malechowo 22A
76-142 Malechowo

Formularz Ofertowy

|. OFERTA ztozona przez wykonawce / podmioty wspdlinie ubiegajace sie 0 zamdwienie

Nazwa Adres
1
IIl. Osoba do kontaktu
Imie i Nazwisko
Instytucja
Adres
Telefon
Fax
e-mail
Lp. Produkt llosé Cena jednostkowa Wartos$¢ brutto
brutto
. Serwis sprzetu komputerowego 90 szt.
(instalacja, konfiguracja i serwis
komputeréw w gospodarstwach
domowych) w2018 r.
RAZEM
................................................... Jdnia vl 1

(podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego z dnia 23.11.2018

Wykaz lokalizacji Beneficjentéw Koricowych, w ktorych Wykonawca dostarczy ustuge serwisowania.

ZamoOwienie nalezy zrealizowa¢ we wszystkich wskazanych ponizej 90 gospodarstwach domowych z listy
podstawowej. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wskazania zamiennie innego adresu z listy rezerwowej.
Zamawiajacy nie moze poda¢ bardziej szczegdtowych danych odno$nie lokalizacji gospodarstw domowych.
Dane adresowe gospodarstw domowych, bedacych Beneficientami kohcowymi projektu, naleza do danych
wrazliwych i dostep do nich, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, jest $cisle ograniczony. Wskazanie
doktadnych danych adresowych, w tym numeréw domow, pozwolitoby na identyfikacie poszczegdlnych
beneficjentéw projektu, co na obecnym etapie nie jest mozliwe i skutkowaC mogtoby naruszeniem przepiséw o
ochronie danych osobowych.

L.p. Sotectwo Miejscowosé Liczba beneficjentow
1. Gorzyca Gorzyca 3
2. Grabowo Grabowo 2
3. Karwice Karwice 4
4, Karwice Karwiczki 1
5. Kosierzewo Kosierzewo 1
6. Kusice Krzekoszewo 1
7. Kusice Kusice 7
8. Laski Laski 8
9. Malechowo Malechowo 10
10. Malechéwko Malechéwko 4
1. Niemica Niemica 4
12. Ostrowiec Ostrowiec 11
13. Paproty Paproty 1
14, Pekanino Pekanino 2
15. Przystawy Pieémiechowo 3
16. Podgdrki Podgorki 3
17. Przystawy Przystawy 5
18. Seczkowo Seczkowo 1
19. Sulechowo Sulechowo 9
20. Swigcianowo Swiecianowo 4
21. Sulechowko Witostaw 2
22. Zielenica Zielenica 2
23, Zegocino Zegocino 2
Razem: 90
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