Malechowo, dn. 04.12.2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

na ,Wykonanie ustugi polegajacej na zapewnieniu dostepu do Internetu wraz z podtaczeniem
Beneficjentow konnicowych” w ramach realizacji projektu pt.:
Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie Gminy Malechowo

Termin skfadania ofert: 11.12.2017 godz. 14:00
|. Zamawiajacy:

Gmina Malechowo
76-142 Malechowo 22A

Il. Tryb udzielenia zaméwienia

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady konkurencyjnosci i
rownego traktowania Wykonawcow.

2. Wartos¢ szacunkowa zamowienia nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000
EURO.

3. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.
lIl. Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamowienia jest przytaczenie do publicznej sieci Internet na okres realizacji projektu
wskazanych przez Zamawiajgcego 90 lokalizacji Beneficjentow Koncowych bedacych gospodarstwami
domowymi. Przeptywno$¢ dostarczonego facza dla pojedynczego beneficjenta musi odpowiadac
maksymalnej przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepng dla Wykonawcy w danej lokalizacji.
Oferowana przeptywno$¢ minimalna musi zapewnia¢ przegladanie stron internetowych i korzystanie z
poczty e-mail.

e Zamawiajacy posiada urzadzenia, dotychczas funkcjonujace u Beneficjentdw, stuzace do zapewnienia
dostepu do internetu, w ilosci 90 sztuk.
Dane urzadzenia: modem model Huawei E3131 lub inne o réwnorzednych parametrach.

e W przypadku uszkodzenia ww. sprzetu wykonawca zapewni i dostarczy Beneficjentowi nowy sprzet,
niezbedny do $wiadczenia ustugi, ktéry przechodzi na wtasno$¢ Zamawiajacego.

e Dostarczane materialy i urzadzenia stuzace podtgczeniu do internetu powinny by¢ fabrycznie nowe
I nieuzywane.

W ramach realizowanego zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do:
e Instalacji, uruchomienia oraz konfiguracji ustugi dostepu do Internetu zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego i Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu od dnia uruchomienia tj. 01.01.2018 r. do
dnia 31.12.2018 r. w lokalizacjach wskazanych w Zatgczniku nr 2 do niniejszego zapytania oraz
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uszczegotowionych w zatgczniku do umowy.

Dodatkowe wymagania Zamawiajacego:
Dostarczony sprzet niezbedny do uruchomienia ustugi musi by¢ fabrycznie nowy, nieuzywany
i nieobcigzony prawami 0séb trzecich pochodzacy z biezacej produkcii.

Wymogi dotyczace przedmiotu zamoéwienia przedstawione sa rowniez ponize;j.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet poprzez zastosowanie dostepnych i osiggalnych rozwigzan
technologicznych (systemy przewodowe, systemy bezprzewodowe) zgodnie z najlepszymi obowigzujacymi
normami i praktykami. Wykonawca zapewni ustuge Swiadczenia Internetu w lokalizacjach instalacji
wskazanych przez Zamawiajacego w Zatgczniku nr 2 do niniejszego zapytania, wraz z dostawa, instalacjg
oraz konfiguracjg sprzetu wymaganego do realizacji ustugi.

Wymagania minimalne:

1.
2.
3.

10.

1.

Staly dostep do sieci Internet (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu).

Brak limitow wysytania i pobierania danych z zastrzezeniem.

Transfer do komputera dostarczonego tacza dla pojedynczego beneficjenta musi odpowiadac
maksymalnej przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepng Wykonawcy w danej
lokalizacji.

Transfer od komputera dostarczonego tacza dla pojedynczego beneficjenta musi odpowiadac
maksymalnej przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepng Wykonawcy w danej
lokalizacji.

Dostep do Internetu z punktu widzenia Zamawiajacego musi dziata¢ bezobstugowo, co oznacza, ze
po odtgczeniu zasilania i ponownym jego odigczeniu musi by gotowy do pracy
i umozliwic realizacje ustugi korzystania z Internetu.

W przypadku tacza bezprzewodowego urzadzenia te musza posiada¢ Swiadectwa homologacji do
realizacji tacza.

Zamawiajacy dopuszcza mobilny - bezprzewodowy dostep do Internetu dla gospodarstw
domowych w przypadku braku innego sposobu dostarczenia Internetu.

Zamawiajacy wymaga zablokowania w dostepie do Internetu wszelkich pfatnych ustug typu SMS,
potaczen glosowych na aktywnych kartach, ktére powodujg Ilub moggq powodowaé
w przyszito$ci obowigzek zaptaty jakichkolwiek opfat.

Dodatkowe niezbedne urzadzenia / zestawy do prawidtowego dziatania ustugi dostarczy
Wykonawca.

Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie, aktywacje ustugi na komputerze
docelowym.

W celu instalacji urzadzen przewodowych lub bezprzewodowych, Wykonawca musi samodzielnie
uzyska¢c wymagane prawem pozwolenia w tym wiasciciela budynku i dokona¢ wymaganych
prawem zgtoszen oraz dokona¢ niezbednych ustaler technicznych w celu podtgczenia tacza, o ile
bedg wymagane.
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12. W przypadku zmiany lokalizacji Swiadczenia ustugi (zmiana miejsca zamieszkania, rezygnacja
wykluczonego z projektu, wykluczenie Beneficjenta ostatecznego z projektu), Wykonawca na
wlasny koszt dokonana demontazu sprzetu umozliwiajacego $wiadczenie ustugi, dokonana
instalacii i konfiguracji sprzetu w nowej lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego.

13. Wykonawca jest zobowigzany podpisa¢ dotgczong do zapytania Umowe (Zatacznik nr 3) oraz
Regulamin Swiadczenia ustug (Zatgcznik nr 4). W przypadku niepodpisania ww. dokumentow
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odrzucenia oferty.

14. Zamawiajacy wyklucza $wiadczenie ustugi na podstawie Regulaminéw innych niz Regulamin
zatgczony do zapytania ofertowego (Zatacznik nr 4).

Gwarancja / serwis:

e Wykonawca odpowiada za przywrdcenie sprawnos$ci tacza (dostepu do Internetu i rozwigzanie
zaistniatych problemow) w czasie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od chwili ich zgtoszenia.

e Rozwigzanie zaistniatych probleméw moze nastapi¢ w sposéb bezposredni (wizyta serwisanta) lub
jesli bedzie to mozliwe w sposéb zdalny.

o Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania usterek zwigzanych tylko i wytacznie z dostepem do
sieci Internet.

e Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisem: telefonicznie przez 5 dni w tygodniu (od
poniedziatku do pigtku) w godz. 8.00-20.00. Informacje dotyczace numeru kontaktowego w formie
wizytowki Wykonawca zobowigzany jest pozostawi¢ u kazdego Beneficjenta.

e W celu zapewnienia ciggtosci dostepu do Internetu Wykonawca zobowigzuje sie do konfiguracii,
utrzymania, aktualizacji, naprawy, serwisowania i wymiany urzadzen / zestawow /oprogramowania
bedacych przedmiotem umowy.

IV. Termin realizacji zaméwienia
Wykonawca wykona ustuge dostarczenia tacza w okresie 01.01.2018 - 31.12.2018 r.
V. Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Oferta powinna zosta¢ ztozona na formularzu zataczonym do niniejszego zapytania, Zatacznik nr 1.

2. Oferta powinna zawiera¢ nazwe i adres oferenta, powinna zosta¢ opatrzona pieczatkg firmowg oraz
podpisana czytelnie przez Wykonawce lub osoby posiadajace odpowiednie petnomocnictwa do skiadania
o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

3. Cena oferty musi zosta¢ przedstawiona jako cena brutto (netto + podatek VAT).

4. Zaoferowana cena powinna uwzglednia¢ wykonanie wszystkich prac i czynnosci oraz zawiera¢ wszelkie
koszty zwigzane z realizacjg Zamdwienia, Swiadczonego przez okres i na warunkach okreslonych w ofercie
Wykonawcy.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.
6. Kazdy oferent przediozy tylko jedng oferte. Oferta wykonawcy, ktory przedtozy wiecej niz jedng oferte,
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zostanie odrzucona.

VI. Kryterium oceny ofert:

Ocenie zostanie poddana cena brutto za realizacje catego zaméwienia podana w formularzu oferty. Za
najkorzystniejszg oferte zamawiajacy uzna oferte zawierajgcg najnizsza cene.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi oferentdw mailowo lub faksem oraz umiesci
informacje na stronie internetowej http://ug.malechowo.ibip.pl.

VII. Termin, miejsce i forma sktadania ofert

1. Dopuszcza si¢ zlozenie oferty w formie pisemnej na adres: Urzad Gminy Malechowo, Malechowo 22A,
76-142 Malechowo, w terminie do 11.12.2017 r. do godz. 14.00.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ na formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego
Zapytania, wraz z aktualnym odpisem z wiasciwego rejestru (KRS) lub z centralnej ewidencji i informacii
0 dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencj,
wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Jezeli uprawnienie do
reprezentacji osoby podpisujacej oferte nie wynika z zataczonego dokumentu rejestrowego, do oferty
nalezy dotgczy¢ takze petnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii poswiadczonej notarialnie.

3. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

5. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie internetowej http://ug.malechowo.ibip.pl, oraz na tablicy
ogtoszen Urzedu.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
VIIl. Osoba do kontaktow:
Odpowiedzi i wyjasnien dotyczacych treSci zapytania udziela Natalia Kaczmarska, tel. 94 31 40 574.

IX. Zataczniki:
1. Formularz ofertowy,

2. Wykaz lokalizacji instalacji Beneficjentow Koncowych, w ktdrych Wykonawca dostarczy ustuge dostepu
do Internetu.

3. Wzbr Umowy.
4. Wzér Regulaminu Swiadczenia ustug.
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