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ZAPYTANIE OFERTOWE

na ,Wykonanie ustugi polegajacej na zapewnieniu dostepu do Internetu wraz z podtaczeniem
Beneficjentéw koncowych” w ramach realizacji projektu pt.:

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie Gminy Malechowo

Termin sktadania ofert: 29.05.2014 godz. 12.00

I. Zamawiajacy:

Gmina Malechowo
76-142 Malechowo 22A

II. Tryb udzielenia zamowienia

1.

Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady

konkurencyjnosci i rbwnego traktowania Wykonawcow.

2. Wartos¢ szacunkowa zaméwienia nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000
EURO.

3. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

lll. Opis przedmiotu zamowienia

l.
1.

Przedmiotem zamdwienia jest:

Przytaczenie do publicznej sieci Internet na okres realizacji projektu wskazanych przez
Zamawiajacego 70 lokalizacji Beneficjentdw Koncowych bedacych gospodarstwami domowymi.
Przeptywnos¢ dostarczonego tacza dla pojedynczego beneficjenta musi odpowiada¢ maksymalinej
przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepng Wykonawcy w danej lokalizacji. Oferowana
przeptywnos¢ minimalna musi zapewniac przegladanie stron internetowych i korzystanie z poczty e-
mail.

2. Dostarczane materialy i urzadzenia stuzace podtgczeniu do sieci powinny by¢ fabrycznie nowe i nie

uzywane.
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W ramach realizowanego zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do:
1. Instalacji, uruchomienia oraz konfiguracji ustugi dostepu do Internetu zgodnie z wymaganiami

Zamawiajacego i $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu od dnia uruchomienia do dnia
31.12.2015 w lokalizacjach wskazanych w zatgczniku nr 2 do niniejszego zapytania oraz
uszczegdtowionych w zatgczniku do umowy.

Dodatkowe wymagania Zamawiajacego:
1. Dostarczony sprzet niezbedny do uruchomienia ustugi musi by¢ fabrycznie nowy, nieuzywany i

nieobcigzony prawami 0s6b trzecich pochodzacy z biezacej produkcii.
Wymogi dotyczace przedmiotu zamowienia przedstawione sg rowniez ponize;.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet poprzez zastosowanie dostepnych i osiggalnych
rozwigzan technologicznych (systemy przewodowe, systemy bezprzewodowe) zgodnie z najlepszymi
obowigzujgcymi normami i praktykami. Wykonawca zapewni ustuge $wiadczenia Internetu w
lokalizacjach instalacji wskazanych przez Zamawiajacego w Zataczniku nr 2 do niniejszego zapytania,
wraz z dostawg, instalacjg oraz konfiguracjg sprzetu wymaganego do realizacji ustugi.

Wymagania minimalne:

1. Staly dostep do sieci Internet (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu)

2. Brak limitow wysytania i pobierania danych z zastrzezeniem pkt. 8.

3. Dostepnos¢ ustugi na poziomie 99%,

4. Transfer do komputera dostarczonego tacza dla pojedynczego beneficjenta musi odpowiadaé
maksymalnej przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepng Wykonawcy w danej
lokalizacji.

5. Transfer od komputera dostarczonego tacza dla pojedynczego beneficjenta musi odpowiadac
maksymalnej przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepng Wykonawcy w danej
lokalizacji.

6. Dostep do Internetu z punktu widzenia Zamawiajgcego musi dziata¢ bezobstugowo, co
0znacza, ze po odtgczeniu zasilania i ponownym jego odigczeniu musi by¢é gotowy do pracy i
umozliwi¢ realizacje ustugi korzystania z Internetu.

7. W przypadku tacza bezprzewodowego urzadzenia te muszg posiada¢ $wiadectwa homologacii
do realizacji tacza.

8. Zamawiajgcy dopuszcza  mobilny-bezprzewodowy dostep do Internetu dla gospodarstw
domowych w przypadku braku innego sposobu dostarczenia Internetu. Limit transferu danych
dla dostepu mobilnego-bezprzewodowego nie mniejszy niz 50 Gb w cyklu miesiecznym,
dopuszcza sie spadek transferu po przekroczeniu limitu.

9. Zamawiajacy wymaga zablokowania w dostepie do Internetu wszelkich ptatnych ustug typu
SMS, potaczen gtosowych na aktywnych kartach, ktére powodujg lub mogg powodowac w
przysztosci obowigzek zaptaty jakichkolwiek optat ponad kwote wynagrodzenia okreslonego w §
5 ust 2 umowy.
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Dodatkowe niezbedne urzadzenia / zestawy do prawidtowego dziatania ustugi dostarczy
Wykonawca.
Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie, aktywacje ustugi na

komputerze docelowym.

W celu instalacji urzadzen przewodowych Ilub bezprzewodowych, Wykonawca musi
samodzielnie uzyska¢ wymagane prawem pozwolenia w tym wiasciciela budynku i dokona¢
wymaganych prawem zgloszen oraz dokonaC niezbednych ustalen technicznych w celu
podtaczenia facza, o ile bedg wymagane.

W przypadku zmiany lokalizacji Swiadczenia ustugi (zmiana miejsca zamieszkania, rezygnacja
wykluczonego z projektu, wykluczenie Beneficjenta ostatecznego z projektu), Wykonawca na
wiasny koszt dokonana demontazu sprzetu umozliwiajgcego Swiadczenie ustugi, i dokonana
instalacii i konfiguracji sprzetu w nowej lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego.
Wykonawca jest zobowigzany dotaczy¢ do oferty Regulamin $wiadczenia ustug.

Gwarancjal serwis:

1.

2.

Wykonawca odpowiada za przywrdcenie sprawnosci tacza (dostepu do Internetu i rozwigzanie
zaistniatych problemdéw) w czasie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od chwili ich zgtoszenia.
Rozwigzanie zaistniatych problemédw moze nastagpi¢ w sposéb bezposredni (wizyta serwisanta)
lub jesli bedzie to mozliwe w sposéb zdalny.

Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania usterek zwigzanych tylko i wytacznie z dostepem
do sieci Internet.

Wykonawca ma obowigzek telefonicznego informowania Zamawiajacego o wystapieniu awarii
oraz planowanych przerwach w dostepie do ustugi i przewidywanym czasie jej usunigcia.
Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisem: telefonicznie przez 5 dni w tygodniu (od
poniedziatku do pigtku) w godz. 8.00-20.00.

W celu zapewnienia ciggtosci dostepu do Internetu Wykonawca zobowigzuije sie do konfiguracii,
utrzymania, aktualizacji, naprawy, serwisowania i wymiany urzadzen / zestawow
Joprogramowania bedacych przedmiotem umowy.

IV. Termin realizacji zaméwienia

Wykonawca wykona ustuge w terminie do 10 dni od dnia podpisania umowy.

V. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Oferta powinna zosta¢ ztozona na formularzu zataczonym do niniejszego zapytania.

2. Oferta powinna zawiera¢ nazwe i adres oferenta, powinna zosta¢ opatrzona pieczatkg firmowa oraz

podpisana czytelnie przez Wykonawce.
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3. Cena oferty musi zostac przedstawiona jako cena brutto (netto + podatek VAT).

4. Zaoferowana cena powinna uwzgledniaC wykonanie wszystkich prac i czynno$ci oraz zawiera¢
wszelkie koszty zwigzane z realizacjag Zamowienia, Swiadczonego przez okres i na warunkach

okreslonych w ofercie Wykonawcy.
5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.

6. Kazdy oferent przedtozy tylko jedng oferte. Oferta wykonawcy, ktory przediozy wiecej niz jedng

oferte, zostanie odrzucona.
VI. Kryterium oceny ofert:

Ocenie zostanie poddana cena brutto za realizacje catego zamdwienia podana w formularzu oferty. Za

najkorzystniejszg oferte zamawiajacy uzna oferte zawierajgca najnizszg cene.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi oferentéw mailowo lub faksem oraz
umiesci informacje na stronie internetowej http://ug.malechowo.ibip.pl.

VII. Termin, miejsce i forma sktadania ofert
1. Dopuszcza sie ztozenie oferty:

- w formie pisemnej na adres: Urzad Gminy Malechowo, Malechowo 22A, 76-142 Malechowo,
w terminie do 29.05.2014 r. do godz. 12.00.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ na formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do
niniejszego Zapytania, wraz z aktualnym odpisem z wiasciwego rejestru (KRS) lub z centralnej
ewidencji i informacji o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru
lub ewidenciji, wystawionego nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert. Jezeli
uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej oferte nie wynika z zatgczonego dokumentu
rejestrowego, do oferty nalezy dotaczy¢ takze petnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii
poswiadczonej notarialnie.

3. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych

tresci ztozonych ofert.
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5. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie http://ug.malechowo.ibip.pl.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia przetargu bez podania przyczyny

VIIl. Osoba do kontaktow:

Odpowiedzi i wyjasnien dotyczacych tre$ci zapytania udziela p. Monika Podberezna, tel. 94 3140 585.

IX. Zataczniki:
1. Wzér formularza ofertowego,

2. Wykaz lokalizacji instalacji Beneficjentow Koncowych, w ktérych Wykonawca dostarczy ustuge

dostepu do Internetu.

3. Wz6r umowy.
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Wykonawca:

Formularz Ofertowy

Zatacznik nr 1

Gmina Malechowo
Malechowo 22A
76-142 Malechowo

I. OFERTA zZLOZONA PRZEZ WYKONAWCE/PODMIOTY WSPOLNIE UBIEGAJACE SIE O

ZAMOWIENIE

Nazwa

Adres

I1I. OSOBA DO KONTAKTU

Imie i Nazwisko

Instytucja

Adres

Telefon

Fax

e-mail
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CENA £ A
LP. PRODUKT ILOSC | JEDNOSTKOWA V‘éﬁﬁ';?.gc
BRUTTO
1. | Podtaczenie do sieci 70 szt.
gospodarstwa domowego
2. | Miesieczny abonament za 19
dostep do Internetu - 70 miesiecy
gospodarstw domowych
RAZEM
........................ ,dnia ool 1
(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy)
Zataczniki:

1. Regulamin $wiadczenia ustugi.
2. Aktualny odpis z wiasciwego rejestru (KRS) lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawionego nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert.
3. Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej ofert¢ nie wynika z zalaczonego dokumentu
rejestrowego, do oferty nalezy dotaczy¢ takze pelnomocnictwo do reprezentacji w oryginale lub w postaci kopii
poswiadczonej notarialnie.
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Zatacznik nr 2

Wykaz lokalizacji instalacji Beneficjentow Koncowych, w ktérych Wykonawca
dostarczy ustuge dostepu do Internetu.

Zamowienie nalezy zrealizowa¢ we wszystkich wskazanych ponizej 70 gospodarstwach
domowych z listy podstawowej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wskazania zamiennie innego adresu z listy
rezerwowej.

Zamawiajacy nie moze podaé¢ bardziej szczegdtowych danych odnosnie lokalizacji
gospodarstw domowych. Dane adresowe gospodarstw domowych, bedacych
Beneficjentami koncowymi projektu, nalezg do danych wrazliwych i dostep do nich,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, jest S$cisle ograniczony. Wskazanie
doktadnych danych adresowych, w tym numeréw domodw, pozwolitoby na identyfikacje
poszczegdlnych beneficjentdw projektu, co na obecnym etapie nie jest mozliwe i
skutkowa¢ mogtoby naruszeniem przepiséw o ochronie danych osobowych.

Gospodarstwa domowe - lista podstawowa

Lp Gmina Sotectwo Miejscowos¢ Ilos¢ podtaczen
1 Malechowo Bartolino Bartolino 1
2 Malechowo Gorzyca Gorzyca 4
3 Malechowo Grabowo Grabowo 2
4 Malechowo Karwice Karwice 1
5 Malechowo Karwice Karwiczki 1
6 Malechowo Kosierzewo Kosierzewo 1
7 Malechowo Kusice Krzekoszewo 1
8 Malechowo Kusice Kusice 6
9 Malechowo Malechowo Malechowo 9
10 Malechowo Malechowko Malechowko 5
11 Malechowo Niemica Niemica 1
12 Malechowo Ostrowiec Ostrowiec 11
13 Malechowo Paproty Paproty 1
14 Malechowo Pekanino Pekanino 1
15 Malechowo Przystawy Pie¢cmiechowo 2
16 Malechowo Podgorki Podgorki 2
17 Malechowo Przystawy Przystawy 4
18 Malechowo Seczkowo Seczkowo 1
19 Malechowo Sulechowo Sulechowo 6
20 Malechowo Swiecianowo Swiecianowo 4
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21 Malechowo Sulechowko Witostaw
22 Malechowo Zielenica Zielenica
23 Malechowo Zegocino Zegocino 2

Gospodarstwa domowe - lista rezerwowa

Lp Gmina Sotectwo Miejscowos¢ Ilos¢ podtgczen
1 Malechowo Bartolino Bartolino 2
2 Malechowo Gorzyca Gorzyca 2
3 Malechowo Grabowo Grabowo 1
4 Malechowo Karwice Karwice 1
5 Malechowo Kosierzewo Kosierzewo 2
6 Malechowo Laski Laski 1
7 Malechowo Malechowo Malechowo 2
8 Malechowo Niemica Niemica 1
9 Malechowo Ostrowiec Ostrowiec 2
10 Malechowo Przystawy Przystawy 1
11 Malechowo Swiecianowo Swiecianowo 1
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Zatacznik nr 3
Wz6br umowy

W dNiU.oiiiiiceiee e FOKU W ..o pomiedzy

reprezentowanym przez. ................

przy kontrasygnacie............cc.c.c....

zwanego dalej ,Zamawiajacym"

a

L0 0 01T PSSR U RS URTOPRRRRRROTRPN .

P [=Te A o = [ SRR
NIP (v, , REGON ....cccocovevinins

zwanym/-g dalej "Wykonawcg",

w wyniku wyboru Wykonawcy, Sprawa ... , W postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zostata zawarta umowa
nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie

polegajace na przytaczeniu i zapewnienie dostepu do Internetu uzytkownikow koncowych

w postaci 70 gospodarstw domowych i $wiadczeniu ustugi dostepu do Internetu

szerokopasmowego przez okres od dnia podtaczenia do 31.12.2015 r. Ustuga realizowana

bedzie w ramach projektu ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie

Gminy Malechowo” realizowanego przez Gmine Malechowo i wspoéifinansowanego ze

srodkdéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu

Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013, o$ priorytetowa 8 ,Spoteczenstwo

informacyjne - zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki”, dziatanie 8.3 ,Przeciwdziatanie

wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion”. Lokalizacje uzytkownikow korncowych wskazane sg

w zat. nr 2 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zadania polegajacego na przytgczeniu do
Internetu uzytkownikow koncowych w terminie 10 dni od podpisania umowy. W
przypadku nie dostarczenia komputeréw do gospodarstw domowych w okreslonym
terminie, termin realizacji ustugi zostaje wydiuzony o 3 dni robocze liczac od dnia
dostarczenia komputera do danej lokalizacji.

3. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania nastepujacych parametréw technicznych:

e Staly dostep do sieci Internet (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu)

e Brak limitéw wysytania i pobierania danych z zastrzezeniem ppkt a), b), c)

e Dostepnosc¢ ustugi na poziomie 99%

e Transfer do komputera dostarczonego facza dla pojedynczego beneficjenta musi
odpowiada¢ maksymalnej przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepng
Wykonawcy w danej lokalizacji. Oferowana przeptywnos¢ minimalna musi
zapewnia¢ przegladanie stron internetowych i korzystanie z poczty e-mail.
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e Transfer od komputera dostarczonego facza dla pojedynczego beneficjenta musi
odpowiada¢ maksymalnej przeptywnosci oferowanej przez technologie dostepna
Wykonawcy w danej lokalizacji.

e Dostep do Internetu z punktu widzenia Zamawiajagcego musi dziatac¢

bezobstugowo, co oznacza, ze po odigczeniu zasilania i ponownym jego odtaczeniu

musi by¢ gotowy do pracy i umozliwi¢ realizacje ustugi korzystania z Internetu.

a) Zamawiajacy dopuszcza mobilny-bezprzewodowy dostep do Internetu dla

gospodarstw domowych w przypadku braku innego sposobu dostarczenia Internetu.

Limit transferu danych dla dostepu mobilnego-bezprzewodowego nie mniejszy niz 50

Gb w cyklu miesiecznym, dopuszcza sie spadek transferu po przekroczeniu limitu.

b) Zamawiajacy wymaga zablokowania w dostepie do Internetu wszelkich pfatnych

ustug typu SMS, pofaczen glosowych na aktywnych kartach, ktére powodujg lub mogg

powodowa¢ w przysziosci obowigzek zapfaty jakichkolwiek optat ponad kwote

wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust 2.

c) Dodatkowe niezbedne urzadzenia / zestawy do prawidiowego dziatania ustugi
dostarczy Wykonawca. Z chwilg dostarczenia urzadzenia stajq sie wtasnoscig
Zamawiajgcego.

W przypadku zmiany lokalizacji $wiadczenia ustugi (zmiana miejsca zamieszkania,
rezygnacja wykluczonego z projektu, wykluczenie Beneficjenta ostatecznego z
projektu), Wykonawca na witasny koszt dokonana demontazu sprzetu umozliwiajgcego
$wiadczenie ustugi, i dokonana instalacji i konfiguracji sprzetu w lokalizacji wskazanej
przez Zamawiajgqcego.

. Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu biezace monitorowanie jakosci ustugi poprzez
przekazanie na zadanie Zamawiajacego, nie czesciej niz raz na kwartat, raportu
informujgcego o funkcjonowaniu ustugi dostepu do Internetu u kazdego z podtgczonych
Beneficjentéw zawierajacego co najmniej informacje o szybkosci przesytu danych oraz
przerwach w dostepie do ustugi.

. Szczegbtowy zakres przedmiotu zamdwienia okreslony zostat w zapytaniu ofertowym.

§2
. Wykonawca zobowigzany jest do kompletnego i terminowego wykonania przedmiotu
umowy, z nalezytg starannoscig wynikajaca z zawodowego charakteru dziatalnosci,
zgodnie ze ztozong ofertg stanowiacqy zatgqcznik numer 1 do umowy.
. Wykonawca dostarczy na swoéj koszt wszelkie urzadzenia potrzebne do $wiadczenia
Beneficjentom Ostatecznym dostepu do Internetu.

§3
Wykonawca zobowigzany jest do kompletnego, rzetelnego i terminowego wykonania
przedmiotu umowy, z nalezytg starannoscig wynikajaca z zawodowego charakteru
wykonywanych czynnosci, zgodnie z zapytaniem ofertowym i postanowieniami
umowy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate, niekompletnos¢ lub uszkodzenia
dostarczanych przedmiotéw zaméwienia do czasu ich odbioru przez Zamawiajacego.
Do czasu wygasniecia zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego, Wykonawca
odpowiedzialny jest za zgodnos$¢ z warunkami technicznymi i jakos$ciowymi
przedmiotu zamoéwienia.
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4. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony przedmiot zamowienia spetnia¢ bedzie
wymagania Zamawiajgcego zawarte w zapytaniu ofertowym, a w szczegdlnosci, ze
S$wiadczona ustuga odpowiadac bedzie wszystkim cechom i normom wymienionym w
opisie przedmiotu zamoéwienia.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania petnej informacji na temat postepu i
zakresu wykonanych prac na kazde zadanie Zamawiajacego lub osoby wskazanej
przez Zamawiajgcego.

6. Wykonawca zobowigzuje sie uwzgledni¢ wszelkie uwagi i zastrzezenia

Zamawiajacego, co do wykonania przedmiotu Umowy.

§ 4
Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone na podstawie protokotu
odbioru, przeprowadzonego w zakresie dostarczenia ustugi dostepu do Internetu, w
miejscowosci zamieszkania Beneficjentow  Ostatecznych/siedzibach  jednostek
podlegtych, przedmiotéw umowy nastgpi, ktéry polega¢ bedzie na sprawdzeniu:
1) Zgodnosci wykonania przedmiotu umowy, z opisem przedmiotu zamdwienia
zawartym w zapytaniu ofertowym i ofertg stanowigcymi zatgczniki do umowy
2) Sprawnosci technicznej i funkcjonalnej ustugi
2. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru wad/brakéw w wykonaniu przedmiotu
umowy, w szczegolnosci skutkujgacych niemozliwosciq podfaczenia do Internetu.
Zamawiajacy wyznaczy termin do ich usuniecia. W takim przypadku, za date odbioru
uwaza sie date odbioru bez zastrzezen przedmiotu umowy, po usunieciu wad/brakéw.

§5
1. Strony ustalajg, ze obowigzujacq ich forma wynagrodzenia za wykonanie catego
przedmiotu umowy jest wynagrodzenie ryczattowe zgodne ze ztozong oferta.

PLN brutto.

(stownie:................. ). wtym:
a) cena za 1 miesigc abonamentu dla gospodarstwa domowego wynosi............. PLN
brutto (stownie............. ).
b) cena za podtaczenie gospodarstw domowych wynosi............. PLN brutto
(stownie............. ).

3. W przypadku, gdy pierwszy miesigc $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu nie
obejmuje petnego miesigca, wynagrodzenie naliczone zostanie za ilos¢ petnych dni
Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu.

4. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z
wykonaniem przedmiotu zamodwienia, opisanego w specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia.

5. Zapfata za ustuge statego dostepu do Internetu bedzie realizowana w miesiecznych
ratach, na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawce do 5-go dnia miesigca za
miesigc biezacy.

6. Do pierwszej faktury wykonawca doliczy wynagrodzenie z tytutlu podtaczenia
komputeréw do Internetu po podpisaniu bezusterkowego protokotu w tym zakresie.

7. Wykonawca os$wiadcza, ze jest pflatnikiem podatku VAT, a Jego NIP

8. Za dzienh zaptaty ustala sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
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9. Pfatnos¢ nastgpi przelewem na konto bankowe Wykonawcy okreslone w fakturze.

§6

1. Wykonawca gwarantuje, ze wszystkie urzadzenia niezbedne do prawidtowego
Swiadczenia ustugi dostepu do sieci Internetu objete bedg bezptatng gwarancja przez
okres 24 miesiecy, liczac od daty bezusterkowego odbioru.

2. W ramach gwarancji wykonawca odpowiada za przywrdcenie sprawnosci tacza
(dostepu do Internetu i rozwigzanie zaistniatych probleméw) w czasie nie dtuzszym
niz 2 dni robocze od chwili ich zgtoszenia.

3. Rozwigzanie zaistniatych probleméw moze nastgpi¢ w sposdb bezposredni (wizyta
serwisanta) lub jesli bedzie to mozliwe w sposob zdalny.

4. Wykonawca jest zobowigzany do usuwania usterek zwigzanych tylko z dostepem do
sieci Internet.

5. Wykonawca ma obowigzek telefonicznego informowania Zamawiajgcego
wystapieniu awarii oraz planowanych przerwach w dostepie do ustugi
przewidywanym czasie jej usuniecia.

6. Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisem: telefonicznie przez 5 dni w
tygodniu (od poniedziatku do pigtku) w godz. 8.00-20.00.

7. W przypadku niewykonania przez Wykonawce skutecznej naprawy w terminie,
Zamawiajacy ma prawo zleci¢ wykonanie naprawy innemu podmiotowi, a kosztami
takiej naprawy obcigzy¢ Wykonawce.

8. W okresie objetym gwarancjg, w przypadku trzech nieskutecznych napraw
Wykonawca zapewnia wymiane dostarczonego urzadzenia na wolne od wad.

9. Wszelkie koszty zwigzane z naprawg, transportem sprzetu oraz ewentualng wymiang
sprzetu ponosi Wykonawca.

10.W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wykonania zadan serwisowych
Zamawiajgcy ma prawo do reklamacji ustugi i zgdania od Wykonawcy jej ponownego
wykonania w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajqcego.

11. Wykonawca zobowigzany jest do generowania raportow zawierajacych liste
zgtoszonych awarii i wykonanych napraw nie rzadziej niz 1 raz na 6 miesiecy oraz do
przekazywania ich Zamawiajacemu w formie elektronicznej lub papierowej.

12. Wykonawca nie czesciej niz raz na kwartat przekaze Zamawiajacemu na jego zadanie
raport dotyczacy szybkosci przesytu danych i przerw w dostepie do sieci.

(o]

§7
1. Strony postanawiajq, ze obowigzujacqg formg odszkodowania sg kary umowne.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne :
a) Za odstagpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, w wysokosci 10%
tacznej kwoty brutto umowy, okreslonej w par. 4 ust. 1.
b) Za zwioke w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,2 % wartosci
przedmiotu umowy za kazdy dzien zwioki, liczac od dnia nastepnego po uptywie
terminu okreslonego w umowie.
Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogdlnych okreslonych w kodeksie cywilnym, gdy warto$¢ kar umownych jest
nizsza niz wartos$¢ powstatej szkody.

§8
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1. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie wykonania zamowienia podwykonawcom. W takim
przypadku Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w swojej ofercie czesci
(zakres) zamowienia, ktérg zamierza powierzy¢ podwykonawcom. Nie dopetnienie w/w
obowigzku oznacza¢ bedzie, iz Wykonawca wykona przedmiot zamdédwienia
samodzielnie.

2. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajgcego z tego
powodu, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce byto
nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec
Wykonawcy przez jego podwykonawcéw.

§9

1. Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy i nie przekazywania osobom
trzecim, w tym takze nie upowaznionym pracownikom, informacji i danych, ktére
strony uzyskaty w trakcie lub w zwigzku z realizacja umowy, bez wzgledu na sposéb i
forme ich utrwalania lub przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej, kserokopii,
faksu i zapisu elektronicznego o ile informacje takie nie sg powszechnie znane badz
obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczen sgadowych
lub decyzji odpowiednich wtadz.

2. Ujawnienie przez ktorgkolwiek ze Stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym niz
opisane powyzej osoby fizyczne lub prawne, wymagaé bedzie kazdorazowo pisemnej
zgody drugiej Strony chyba, ze sg to informacje publiczne dostepne, a ich ujawnienie
nie nastgpito w wyniku naruszenia postanowienn Umowy.

3. Obowigzek zachowania poufnosci przewidzianej w niniejszym paragrafie obowigzywac
bedzie bezterminowo.

§ 10

1. Wszelkie zmiany umoéw wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zmiany mogg dotyczy¢:

a) wynagrodzenia (ceny) przedmiotu zamédwienia:

- gdy koniecznos$¢ zmiany, zwigzana jest ze zmiang powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa (np. w zakresie zmiany wysokosci stawki podatku VAT);

- ceny, w przypadku gdy ustuga nie bedzie mogta byc realizowana w okresie
wskazanym w umowie, z przyczyn zwigzanych z opdznieniem i instalacjg zestawdow
komputerowych u Beneficjentéw ostatecznych.

b) terminu wykonania przedmiotu zamodwienia:

- w przypadku potrzeb wyniktych w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia,

- w przypadku koniecznos$ci wprowadzenia zmian spowodowanych na skutek
dziatania Instytucji Wdrazajacej.

c) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym
wptyw na realizacje przedmiotu zamédwienia,

d) koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w
Umowach pomiedzy Zamawiajacym, a innym niz Wykonawca strong, w tym
instytucjami nadzorujacymi realizacje projektu, w ramach ktérego realizowane jest
przedmiotowe zamowienie.

e) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka lub wytycznych i zalecen Instytucji
Wdrazajacej lub Instytucji Zarzadzajacej, w szczegdlnosci w  zakresie
sprawozdawczosci.



UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

INNOWACYINA
GOSPODARKA
ROZWOJU REGIONALNEGD

NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSCI

DOTACJE NA INNOWACJE

Projekt wspotfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka Dziatanie 8.3- Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion

f) innych przyczyn zewnetrznych niezaleznych od Zamawiajacego oraz Wykonawcy
skutkujgcych niemozliwoscig prowadzenia dostaw.

§ 11

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢c od umowy w razie istotnych zmian okolicznosci
powodujacych, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawcy nalezy sie
wynagrodzenie wytacznie za juz wykonany przedmiot umowy

2. Zamawiajacy moze rowniez odstgpi¢ od umowy w przypadku razgcego naruszenia
przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy. O wystgpieniu razgcego naruszenia
umowy Zamawiajacy powiadomi Wykonawce i wyznaczy termin 3 dni na naprawe
wskazanych uchybien. W razie nie naprawienia tych uchybien przez Wykonawce
Zamawiajacy odstepuje od umowy.

§12

1. W sprawach, ktérych nie reguluje tre$¢ niniejszej umowy zastosowanie majg przepisy
kodeksu cywilnego o ile ustawa prawo zaméwien publicznych nie stanowi inaczej.

2. Wszelkie spory, powstate na tle realizacji niniejszej umowy, ktérych strony nie
rozwiqza polubownie rozstrzygat bedzie sad miejscowo wiasciwy ze wzgledu na
siedzibe zamawiajgcego.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swojej waznosci formy pisemnego
aneksu oraz nie mogg naruszac postanowien ustawy prawo zamoéwien publicznych.

4. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym 2 egz. dla
zamawiajqcego, jeden dla wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:



